HIZEIFTIEIR

CLEANTECH

Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Fir alle Lieferungen und Leistungen gelten die nachstehenden
Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Diese gehen etwaigen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Vertragspartners in jedem
Fall vor.

Abweichungen und Anderungen bedirfen der Schriftform.

2. Angebote - Angebotsunterlagen

Kostenvoranschlage und Angebote von HEFTER CLEANTECH
(HCT) sind freibleibend. Unterlagen zu individuellen als auch zu
Standardleistungen geben nur Anndherungsmafe an, soweit MaBe
nicht als ausdriicklich verbindlich bezeichnet sind. HCT bleibt
Eigentiimer s&mtlicher Gbergebener Unterlagen.

3. Auftragserteilung

Auftrdge, auch soweit sie durch Dritte vermittelt sind, gelten erst
dann als angenommen, wenn die Bestellung schriftlich bestatigt
wurde. Dies gilt nicht bei Erflllung einer Abnahmeverpflichtung.

Der Lieferant haftet nicht fir Fehler und Méngel die ihre Ursache in
Unterlagen unklaren oder mindlichen Angaben des Bestellers
haben.

4. Preise

Die Preisliste beinhaltet lediglich empfohlene Endpreise ohne
Mehrwertsteuer.

Die Preise gelten jeweils ab Werk zzgl. Versandkosten, ferner zzgl.
der jeweils geltenden Mehrwertsteuer.

Liegen zwischen Vertragsabschluss und Lieferung mehr als 4
Monate, ist der Lieferant berechtigt, Erhdhungen von Material
und/oder Lohnkosten bis zu 10% an den Abnehmer weiterzugeben.
Eine umfangreiche Erhéhung berechtigt den Abnehmer zur
Aufhebung des Vertrages.

Fir Sonderanfertigungen gilt die Verpflichtung von HCT, den
Kunden direkt oder Uber seinen Vertriebspartner darauf hinzu-
weisen, falls nicht ausdricklich veranschlagte Leistungen
erforderlich werden. Diese Leistungen sind gesondert zu verguten.
Gleiches gilt fUr die Inanspruchnahme von Serviceleistungen, die
nach Aufwand berechnet werden.

5. Zahlungen

Die Zahlungsfrist betragt 10 Tage ab Rechnungsdatum, wenn nicht
anders vereinbart. Nach Ablauf der Zahlungsfrist ist HCT berechtigt,
ohne weitere Anklindigung Verzugszinsen in Héhe von 8% Uber
dem jeweiligen Leitzins der europdischen Zentralbank zu
berechnen. Die Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens
bleibt vorbehalten.

Kommt der Zahlungspflichtige in Verzug, ist HCT dariiber hinaus
berechtigt, Zahlungen sofort féllig zu stellen und zwar hinsichtlich
aller offenen Forderungen aus der Geschéftsverbindung.

6. Lieferung

Die Lieferung erfolgt auf Kosten und Gefahr des Bestellers. Falle
héherer Gewalt, zu denen auch Arbeitskdmpfe sowie sonstige
unvorhersehbare Ereignisse zu z&hlen sind, entbinden HCT von der
Einhaltung der Lieferfrist. HCT ist verpflichtet in solchen Fallen den
Auftraggeber unverziglich zu unterrichten. Fir diesen Fall der
Aufhebung der Lieferfrist steht beiden Parteien das Recht zu, vom
Vertrag zurlickzutreten.

7. Abnahme )
Die Abnahme erfolgt ungeachtet der Ziff. 6 mit der Ubergabe an
den Empfanger. FOr Sonderanfertigungen gilt die Abnahme
innerhalb von einer Woche (7 Kalendertage) als erfolgt.

8. Widerrufsrecht fiir Kaufleute (Handler, Unternehmer)
Warenrlicknahme / Wiedereinlagerungsgebuhr fiir Kaufleute
(Handler, Unternehmer),

a) Waren werden - ohne Anerkenntnis unserer rechtlichen
Verpflichtung - nur bei triftigen Griinden innerhalb von 10 Tagen
ab Kauf gegen Vorlage einer Kopie der Rechnung/Lieferschein
zurlickgenommen. Unsere Mangelhaftung bleibt unberihrt.

b) In  Betracht kommt nur Ware in ordnungsgeméaBem,
verkaufsfahigem Zustand, bei der es sich nicht um
Sonderanfertigungen bzw. -bestellungen handelt.

c) Gegen Rlckgabe der Ware erhalt der Nutzer, sofern er Kaufmann
ist, eine Gutschrift in Hohe des Warenwerts, abzliglich einer
Wiedereinlagerungsgebdihr, die nicht ausgezahlt, sondern nur bei
klnftigen Eink&ufen  verrechnet  wird. Die  Wieder-
einlagerungsgebihr betragt pro Artikel pauschal 15% des Werts
der zurickgenommenen Ware. Bei Elektronik wird eine
Prufgebihr von 60,00 € erhoben. Bei Falschlieferungen u.&. wird
eine Wiedereinlagerungsgebuhr nicht erhoben.

9. Gewahrleistung

Der Auftraggeber ist zur sofortigen Untersuchung des Lieferge-
genstandes verpflichtet. Etwaige Mangel sind binnen 2 Werktagen
(48 Stunden) an HCT mitzuteilen.

Eine spatere Mitteilung offensichtlicher Mangel ist ausgeschlossen.
Bei Sonderanfertigungen ist nach der Abnahme eine
Geltendmachung offensichtlicher Méangel ausgeschlossen, auch
wenn sie sich beim Betrieb des Gerates ergeben. Jedweder Eingriff
Dritter in die geleisteten Geréate schlieBt die Gewahrleistung aus. Im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Gewadbhrleistungsfristen:

10 Jahre: Alle Edelstahichassis; 5 Jahre: Alle Kunststofftanks und
alle Aluminiumtanks; 1400 Betriebsstd. oder max. 2 Jahre:
Flexmembranwand, Fahrantriebsmotor; 700 Betriebsstd. Oder max.
1 Jahr: Alle Produktmodelle haben eine 1 jahrige Gewéhrleistung auf
Birstenmotoren, Saugmotoren und Pumpen, Birsten- und
Reinigungskopfe. Die elektronischen Touch Pads und die Elektronik
Boards sind ebenfalls durch eine 12-monatige Gewahrleistung
abgedeckt. Die Gewahrleistung auf Batterien und Ladergeréte
betragt 1 Jahr.

Gewahrleistungsausnahmen:

Transportschaden; Missbrauch bzw. Fehlbenutzung (dies beinhaltet
den Gebrauch von nicht zuldssigen oder aggressiven Chemikalien
bzw. die Benutzung von Materialien welche nicht fiir die Maschine
zugelassen sind); bei mangelnder Pflege und Wartung; Benutzung
von Batterien und Ladegeréten welche nicht durch HCT gepriift und
freigegeben wurden.

Der Lieferant ist berechtigt, mindestens zwei Nachbesserungs-
versuche vorzunehmen, bevor im UObrigen die gesetzlichen
Anspriiche zum Zuge kommen.

10. Schadensersatz

Die Haftung von HCT richtet sich ausschlieBlich nach diesen AGB.
Schadensersatzanspriiche, gleich aus welchem Rechtsgrund sind
ausgeschlossen, es sei denn sie beruhen auf einer vorséatzlichen
oder grob fahrlassigen Vertragsverletzung/-handlung von HCT.

11. Eigentumsvorbehalt

Samtliche Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum
von HCT. BestimmungsgemaBe Verwendung (WeiterverdauBerung
oder Benutzung) der Liefergegenstande ist gestattet, wobei sich der
Eigentumsvorbehalt fortsetzt, am Verkaufserlés oder am Entgelt fur
Dienstleistungen in dem MaBe, in dem die Eigentumsrechte durch
die Nutzung geschmalert werden.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Auftraggebers ist HCT zur
Ricknahme der Liefergegenstande berechtigt und der Auftraggeber
zur Herausgabe verpflichtet. Die dabei entstehenden Kosten tragt
der Auftraggeber.

Augrund des Eigentumsvorbehaltes darf der Auftraggeber die
gelieferten Gegenstdnde weder verpfanden noch den Eigen-
tumsvorbehalt in anderer Weise beeintrachtigen. HCT ist un-
verzuglich von Verfligungen Dritter zu versténdigen.

12. Sonstiges

a) Im Falle von Direktlieferungen durch HCT an den Endabnehmer
gelten die AGB entsprechend. In diesem Fall ist HCT berechtigt,
die sich aus den AGB ergebenden Rechte des Kunden durch
seinen Vertriebslizenzpartner in dem entsprechenden Gebiet
durchflihren zu lassen. Der Kunde hat dies als Erflillungsort durch
HCT gelten zu lassen.

b) Erflllungsort ist Prien am Chiemsee.
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